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Edificio Torre Huerfanos – Huerfanos N°670 – Santiago 

 

 

 

Memo N.º: 08-2024 
Santiago, 24 de Julio de 2024 
 

 

Ref.: Activación Sistema de Evacuación  

 

 
 

Estimado Usuario; 

 
 

Informamos que, a raíz de una activación de pulsador de alarma de incendio al interior de la 
oficina de un usuario, nuestro equipo de seguridad acudió rápidamente al piso de origen descartando la 
alarma de incendio.  

 

El origen de la alarma se debió a la activación del pulsador por parte de personal de aseo, quien, 
al limpiar el pulsador, activo la alarma de evacuación del edificio. 

 

 Tan pronto se descartó un incendio real, se habilitaron ascensores y se llamó al retorno a las 
oficinas. 

 

Considerando que es el segundo evento en el año con misma causa aparente, solicitamos puedan 
reforzar con sus equipos de manera interna el correcto uso y manipulación de los equipos de emergencia. 

 

Lamentamos los inconvenientes que esta situación pudiera haber ocasionado. 

 

Sin otro particular, saluda atentamente. 

 

Fernando Arellano S. 
Operations Manager 
CBRE | Property Management 
Catedral 1401 | Huerfanos 607 | Santiago 
T +56 9 32431799  
fernando.arellano@cbre.com 


